
AREA DI 
RISCHIO 

AFFARI LEGALI E CONTENZIOSO 

Processo Gestione del contenzioso  

Descrizione 
del 
processo   

Il processo è finalizzato al reperimento di avvocati per la tutela dell’ente innanzi agli organi giurisdizionali e per l’acquisizione di servizi legali 

Input del 
Processo 

D’ufficio 

Output del 
Processo 

Provvedimento di conferimento incarico  

Fasi del 
Processo 

ATTIVITA’ DEL 
PROCESSO 

SOGGETTO 
CHE 
SVOLGE 
L’ATTIVITA’ 

EVENTI RISCHIOSI FATTORI ABILITANTI INDICATORI LIVELLO ESPOSIZIONE RISCHIO 
GIUDIZIO SINTETICO 

MISURE DI 
PREVENZIONE 

TEMPI 
ATTUAZI
ONE  
(SI/NO) 

INDICATORI RESPONSABILI 
DELL’ATTUAZIONE 
DELLA MISURA 

VALORE INDICATORI 
A=ALTO 
M=MEDIO 
B=BASSO 
N= NULLO 

     N 
1 

N 
2 

N 
3 

N 
4 

N 
5 

N 
6 

N 
7 

     

Atto di 
indirizzo, 
statutario o 
regolament
are 

Regolamentazione 
azione legale e 
conferimento 
incarico 

Responsabil
e settore 
competente 
Organo 
esecutivo 
Organo 
consiliare  

Predisposizione atto non 
conforme alla normativa 
vigente 

Mancanza di trasparenza 
Inadeguata diffusione della cultura 
della legalità Violazione codice di 
comportamento  
Assenza di formazione 
professionale 

A A A A N N N ALTO  
il processo, con riferimento a tale fase, 
ha un rischio corruttivo alto in quanto, 
anche se l’impatto economico è 
minimale atteso che non risultano 
condanne della Corte dei Conti né 
sentenze di risarcimento danni nei 
confronti dell’ente, è gestito da una sola 
unità, ha contenuto discrezionale, 
comporta vantaggi economici ed ha 
effetti diretti all’esterno  

M1  PRIORI
TÀ (Si) 
Come da 
scheda 
misura 

Pubblicazioni atti in 
amministrazione: n._richieste 
di accesso civico pervenute per 
mancata pubblicazione 
trasparente  
 

Responsabile 
settore competente 
Organo esecutivo 
Organo consiliare  

Atto di 
azione o 
resistenza 
in giudizio 

Predisposizione 
atto ed 
approvazione 

Organo 
competente 

Lite temeraria 
Abuso dello strumento 
dell’accordo transattivo 
 

Mancanza di trasparenza 
Inadeguata diffusione della cultura 
della legalità Violazione codice di 
comportamento  
Assenza di formazione 
professionale 

A A A A N N N  
ALTO  
 Il processo, con riferimento a tale fase, 
ha un rischio corruttivo alto in quanto, anche se 
l’impatto economico è minimale atteso che non 
risultano condanne della Corte dei Conti né 
sentenze di risarcimento danni nei confronti 
dell’ente, è gestito da una sola unità, ha 
contenuto discrezionale, comporta vantaggi 
economici ed ha effetti diretti all’esterno. 
 

M1- PRIORI
TÀ (Si) 
Come da 
scheda 
misura 

Pubblicazioni atti in 
amministrazione: n._richieste 
di accesso civico pervenute per 
mancata pubblicazione 
trasparente  
 

Organo 
competente 

Nomina 
legale 

Predisposizione e 
approvazione atto 

Responsabil
e settore 
competente   
Sindaco 
 

Conferimento incarico o 
nomina in assenza delle 
verifiche finalizzate 
all’assenza di cause ostative 
Assenza di rotazione 
Mancata verifica congruità 
compenso 
Mancata stipula disciplinare e 
modalità espletamento 
incarico 

Mancanza di trasparenza 
Inadeguata diffusione della cultura 
della legalità Violazione codice di 
comportamento  
Assenza di formazione 
professionale 

A A A A N N N  
ALTO   
Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo alto in quanto, anche se 
l’impatto economico è minimale atteso che non 
risultano condanne della Corte dei Conti né 
sentenze di risarcimento danni nei confronti 
dell’ente, è gestito da una sola unità, ha 
contenuto discrezionale, comporta vantaggi 
economici ed ha effetti diretti all’esterno 
 

Il processo, 
con riferimento 
a tale fase, ha 
un rischio 
corruttivo alto 
in quanto, 
anche se 
l’impatto 
economico è 
minimale 
atteso che non 
risultano 
condanne della 
Corte dei Conti 
né sentenze di 
risarcimento 

PRIORI
TÀ (Si) 
Come da 
scheda 
misura 

Pubblicazioni atti in 
amministrazione: n._richieste 
di accesso civico pervenute per 
mancata pubblicazione 
trasparente  
n._ atti conferimento 
incarico/n_ dichiarazione 
verifiche conflitto interessi 
 
n._ atti conferimento 
incarico/n_ clausole 
estensione codice 
comportamento  
 
 

Responsabile 
settore competente   
Sindaco 
 



 

danni nei 
confronti 
dell’ente, è 
gestito da una 
sola unità, ha 
contenuto 
discrezionale, 
comporta 
vantaggi 
economici ed 
ha effetti diretti 
all’esterno 



AREA DI 
RISCHIO 

AFFARI LEGALI E CONTENZIOSO 

Processo Gestione del contenzioso inerente le violazioni al codice della strada  

Descrizione 
del 
processo   

Il processo è finalizzato alla tutela dell’ente a seguito di proposizione ricorso improprio (innanzi all’organo /ufficio che ha elevato la sanzione) 

Input del 
Processo 

Iniziativa di parte  

Output del 
Processo 

Atto di II grado  

Fasi del 
Processo 

ATTIVITA’ DEL 
PROCESSO 

SOGGETTO 
CHE 
SVOLGE 
L’ATTIVITA’ 

EVENTI RISCHIOSI FATTORI ABILITANTI INDICATORI LIVELLO ESPOSIZIONE RISCHIO 
GIUDIZIO SINTETICO 

MISURE DI 
PREVENZI
ONE 

TEMPI 
ATTUAZI
ONE  
(SI/NO) 

INDICATORI RESPONSABILI 
DELL’ATTUAZIONE 
DELLA MISURA 

VALORE INDICATORI 
A=ALTO 
M=MEDIO 
B=BASSO 
N= NULLO 

     N 
1 

N 
2 

N 
3 

N 
4 

N 
5 

N 
6 

N 
7 

     

Istanza di 
parte 
 

Consegna 
all’Ufficio 
protocollo, 
protocollazione e 
assegnazione 
numero 
a. Plico 
ricevuto mezzo 
posta  
b. Richiesta 
ricevuta a mezzo 
posta elettronica 
c. Richiesta 
ricevuta brevi 
manu 

Responsabil
e Ufficio 
protocollo 

Smarrimento del plico 
Ritardo nella protocollazione 
Omissione e manipolazione 
dell’istanza 
Ritardo nella trasmissione degli atti 
al responsabile del procedimento 

Mancanza di trasparenza 
Inadeguata diffusione della cultura 
della legalità Violazione codice di 
comportamento  
Assenza di formazione professionale 

A B N A N N N MEDIO Il processo, con riferimento a tale fase, 
ha un rischio corruttivo MEDIO anche se i fattori 
di valutazione sono per la maggior parte negativi;  
tale valutazione si fonda sul presupposto che la 
ricezione delle domande a mezzo plico ricevuto 
tramite posta è discrezionale e, pertanto, in 
assenza di sistemi automatizzati quali la ricezione 
a mezzo pec, si potrebbe verificare la 
manomissione della documentazione, 
l’alterazione della data di ricezione etc. 
 

M14 PRIORI
TÀ (No) 
Come da 
scheda 
misura 
 
 

=============== Responsabile Ufficio 
protocollo 

Consegna 
all’Ufficio 
protocollo, 
protocollazione e 
assegnazione 
numero 
a. Plico 
ricevuto mezzo 
posta  
b. Richiesta 
ricevuta a mezzo 
posta elettronica 
c. Richiesta 
ricevuta brevi 
manu 

Responsabil
e Ufficio 
protocollo 

Smarrimento del plico 
Ritardo nella protocollazione 
Omissione e manipolazione 
dell’istanza 
Ritardo nella trasmissione degli atti 
al responsabile del procedimento 

Mancanza di trasparenza 
Inadeguata diffusione della cultura 
della legalità Violazione codice di 
comportamento  
Assenza di formazione professionale 

B B N A N N N BASSO 
Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo basso atteso che l’impatto 
economico è minimale in quanto non risultano 
condanne della Corte dei Conti né sentenze di 
risarcimento danni nei confronti dell’ente;  
inoltre, anche se tale fase è gestita da una sola 
unità, la ricezione del plico a mezzo pec, atteso 
l’automatismo, garantirebbe il corretto avvio del 
processo. 
 

M14 PRIORI
TÀ (No) 
Come da 
scheda 
misura 
 
 

=============== Responsabile Ufficio 
protocollo 

Istruttoria  Verifica 
fondatezza istanza 
Accoglimento/dini
ego istanza 
 

Agente di 
polizia 
municipale  

Assenza delle verifiche.  
 

Mancanza di trasparenza 

Inadeguata diffusione della cultura 
della legalità Violazione codice di 
comportamento  

Assenza di formazione professionale 

A A A A N N N ALTO 
Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo alto in quanto, anche se 
l’impatto economico è minimale atteso che non 
risultano condanne della Corte dei Conti né 
sentenze di risarcimento danni nei confronti 
dell’ente, è gestito da una sola unità, ha 
contenuto discrezionale, comporta vantaggi 
economici ed ha effetti diretti all’esterno 

M13 PRIORI
TÀ (Si) 
Come da 
scheda 
misura 

n.___ contravvenzioni 
elevate/n__ ricorsi 
presentati 

Agente di polizia 
municipale  



  

Esecuzione 
atto 

protocollazione e 
assegnazione 
numero 
 
trasmissione atto  
 

Responsabil
e Ufficio 
protocollo/
agente di 
polizia 
municipale  

Ritardo nella protocollazione 
Mancata trasmissione 
 

Violazione codice di comportamento  

Inadeguata diffusione della cultura 
della legalità 

Assenza di formazione professionale 

 

B A A A N N N ALTO 
Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo alto in quanto, anche se 
l’impatto economico è minimale atteso che non 
risultano condanne della Corte dei Conti né 
sentenze di risarcimento danni nei confronti 
dell’ente, è gestito da una sola unità, ha 
contenuto discrezionale e comporta vantaggi 
economici. 

M14 PRIORI
TÀ (Si) 
Come da 
scheda 
misura 

n.___ contravvenzioni 
elevate/n__ ricorsi 
presentati 

Responsabile 
Ufficio 
protocollo/agente 
di polizia 
municipale  



  

AREA DI 
RISCHIO 

AFFARI LEGALI E CONTENZIOSO 

Processo Gestione del contenzioso inerente le violazioni al codice della strada  

Descrizione 
del 
processo   

Il processo è finalizzato alla tutela dell’ente a seguito di proposizione ricorso proprio (ricorso innanzi la prefettura/Ufficio territoriale del Governo)  

Input del 
Processo 

Iniziativa di parte  

Output del 
Processo 

Deposito controdeduzioni  

Fasi del 
Processo 

ATTIVITA’ DEL 
PROCESSO 

SOGGETTO 
CHE 
SVOLGE 
L’ATTIVITA’ 

EVENTI RISCHIOSI FATTORI ABILITANTI INDICATORI LIVELLO ESPOSIZIONE RISCHIO 
GIUDIZIO SINTETICO 

MISURE DI 
PREVENZI
ONE 

TEMPI 
ATTUAZI
ONE  
(SI/NO) 

INDICATORI RESPONSABILI 
DELL’ATTUAZIONE 
DELLA MISURA 

VALORE INDICATORI 
A=ALTO 
M=MEDIO 
B=BASSO 
N= NULLO 

     N 
1 

N 
2 

N 
3 

N 
4 

N 
5 

N 
6 

N 
7 

     

Istanza di 
parte 
 

Consegna 
all’Ufficio 
protocollo, 
protocollazione e 
assegnazione 
numero 
a. Plico 
ricevuto mezzo 
posta  
c. richiesta ricevuta 
brevi manu 

Responsabil
e Ufficio 
protocollo 

Smarrimento del plico 
Ritardo nella protocollazione 
Omissione e manipolazione 
dell’istanza 
Ritardo nella trasmissione degli atti 
al responsabile del procedimento 

Inadeguata diffusione della cultura 
della legalità 

Violazione codice di comportamento  

Assenza di formazione professionale 

A B N A N N N MEDIO 
Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo MEDIO anche se i fattori di 
valutazione sono per la maggior parte negativi;  
tale valutazione si fonda sul presupposto che la 
ricezione delle domande a mezzo plico ricevuto 
tramite posta è discrezionale e, pertanto, in 
assenza di sistemi automatizzati quali la ricezione 
a mezzo pec, si potrebbe verificare la 
manomissione della documentazione, 
l’alterazione della data di ricezione etc. 

M14 PRIORI
TÀ (No) 
Come da 
scheda 
misura 
 
PRIORI
TÀ (No) 
Come da 
scheda 
misura 

============== Responsabile Ufficio 
protocollo 

Consegna 
all’Ufficio 
protocollo, 
protocollazione e 
assegnazione 
numero 
b. Richiesta 
ricevuta a mezzo 
posta elettronica 
 

Responsabil
e Ufficio 
protocollo 

Smarrimento del plico 
Ritardo nella protocollazione 
Omissione e manipolazione 
dell’istanza 
Ritardo nella trasmissione degli atti 
al responsabile del procedimento 

Inadeguata diffusione della cultura 
della legalità 
Violazione codice di comportamento  
Assenza di formazione professionale 

B B N A N N N BASSO 
Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo basso atteso che l’impatto 
economico è minimale in quanto non risultano 
condanne della Corte dei Conti né sentenze di 
risarcimento danni nei confronti dell’ente;  
inoltre, anche se tale fase è gestita da una sola 
unità, la ricezione del plico a mezzo pec, atteso 
l’automatismo, garantirebbe il corretto avvio del 
processo 

M14 PRIORI
TÀ (No) 
Come da 
scheda 
misura 
 
PRIORI
TÀ (No) 
Come da 
scheda 
misura 

============== Responsabile Ufficio 
protocollo 

Istruttoria  Verifica 
fondatezza 
sommaria istanza e  
trasmissione alla 
prefettura 
 
Produzione 
controdeduzioni 
nei termini indicati 
dalla prefettura  
 

Agente di 
polizia 
municipale  
 

Assenza delle verifiche.  
Ritardo nella protocollazione 
Mancata trasmissione 
 

Mancanza di trasparenza 

Inadeguata diffusione della cultura 
della legalità Violazione codice di 
comportamento  

Assenza di formazione professionale 

A A A A N N N ALTO 
Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo alto in quanto, anche se 
l’impatto economico è minimale atteso che non 
risultano condanne della Corte dei Conti né 
sentenze di risarcimento danni nei confronti 
dell’ente, è gestito da una sola unità, ha contenuto 
discrezionale, comporta vantaggi economici ed ha 
effetti diretti all’esterno 

M13-M14 PRIORI
TÀ (Si) 
Come da 
scheda 
misura 

n.___ contravvenzioni 
elevate/n__ ricorsi 
presentati 

Agente di polizia 
municipale  
 

Esecuzione 
atto  

Notifica 
provvedimento 
conclusivo 

Responsabil
e Ufficio 
protocollo/
agente di 
polizia 
municipale  

Omissione notificazione ordinanze  
 

Violazione codice di comportamento  
Inadeguata diffusione della cultura 
della legalità 
Assenza di formazione professionale 
Favorire o danneggiare soggetti 
determinati  

B N N A N N N NULLO 
Il processo, con riferimento a tale fase, non 
presenta rischio corruttivo in quanto non 
emergono criticità tali da determinare un non 
corretto avvio del procedimento 
 

NESSUN 
TRATTA
MENTO  

PRIORI
TÀ (No) 
Come da 
scheda 
misura 

================ Responsabile 
Ufficio 
protocollo/agente 
di polizia 
municipale  



AREA DI 
RISCHIO 

AFFARI LEGALI E CONTENZIOSO 

Processo Gestione del contenzioso inerente le violazioni al codice della strada  

Descrizione 
del 
processo   

Il processo è finalizzato alla tutela dell’ente a seguito di proposizione ricorso giurisdizionale 

Input del 
Processo 

Iniziativa di parte  

Output del 
Processo 

Deposito memorie  

Fasi del 
Processo 

ATTIVITA’ DEL 
PROCESSO 

SOGGETTO 
CHE 
SVOLGE 
L’ATTIVITA’ 

EVENTI RISCHIOSI FATTORI ABILITANTI INDICATORI LIVELLO ESPOSIZIONE RISCHIO 
GIUDIZIO SINTETICO 

MISURE DI 
PREVENZI
ONE 

TEMPI 
ATTUAZI
ONE  
(SI/NO) 

INDICATORI RESPONSABILI 
DELL’ATTUAZIONE 
DELLA MISURA 

VALORE INDICATORI 
A=ALTO 
M=MEDIO 
B=BASSO 
N= NULLO 

     N 
1 

N 
2 

N 
3 

N 
4 

N 
5 

N 
6 

N 
7 

     

Istanza di 
parte 
 

Consegna 
all’Ufficio 
protocollo, 
protocollazione e 
assegnazione 
numero: 

a. Ricorso a mezzo 
posta 

b. Ricorso a 
mezzo posta 
elettronica 

Responsabil
e Ufficio 
protocollo 

Smarrimento del plico 
Ritardo nella protocollazione 
Ritardo nella trasmissione degli atti 
al responsabile del procedimento 

Mancanza di trasparenza 

Inadeguata diffusione della cultura 
della legalità Violazione codice di 
comportamento  

Assenza di formazione professionale 

A B N A N N N MEDIO 
Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo MEDIO anche se i fattori di 
valutazione sono per la maggior parte negativi;  
tale valutazione si fonda sul presupposto che la 
ricezione delle domande a mezzo plico ricevuto 
tramite posta è discrezionale e, pertanto, in 
assenza di sistemi automatizzati quali la ricezione 
a mezzo pec, si potrebbe verificare la 
manomissione della documentazione, 
l’alterazione della data di ricezione etc. 

M14 PRIORI
TÀ (No) 
Come da 
scheda 
misura 
 
PRIORI
TÀ (No) 
Come da 
scheda 
misura 

============ Responsabile 
Ufficio protocollo 

Consegna 
all’Ufficio 
protocollo, 
protocollazione e 
assegnazione 
numero: 
a. Ricorso a mezzo 
posta 
b. Ricorso a 
mezzo posta 
elettronica 

Responsabil
e Ufficio 
protocollo 

Smarrimento del plico 
Ritardo nella protocollazione 
Ritardo nella trasmissione degli atti 
al responsabile del procedimento 

Mancanza di trasparenza 

Inadeguata diffusione della cultura 
della legalità Violazione codice di 
comportamento  

Assenza di formazione professionale 

B B N A N N N BASSO 
Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo basso atteso che l’impatto 
economico è minimale in quanto non risultano 
condanne della Corte dei Conti né sentenze di 
risarcimento danni nei confronti dell’ente;  
inoltre, anche se tale fase è gestita da una sola 
unità, la ricezione del plico a mezzo pec, atteso 
l’automatismo, garantirebbe il corretto avvio del 
processo 

M14 PRIORI
TÀ (No) 
Come da 
scheda 
misura 
 
PRIORI
TÀ (No) 
Come da 
scheda 
misura 

============ Responsabile 
Ufficio protocollo 

Istruttoria  Verifica 
fondatezza istanza  
 
Predisposizione 
memoria difensiva 
e deposito in 
cancelleria  
 
Partecipazione 
udienze  

Agente di 
polizia 
municipale  
 

 
Ritardo omissione predisposizione 
atto di legittimazione 
rappresentanza processuale  
 
Ritardo o Mancata costituzione in 
giudizio 
Mancata comparsa in udienza 
Mancato deposito atti  
 

Mancanza di trasparenza 

Inadeguata diffusione della cultura 
della legalità Violazione codice di 
comportamento  

Assenza di formazione professionale 

A A A A N N N ALTO 
Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo alto in quanto, anche se 
l’impatto economico è minimale atteso che non 
risultano condanne della Corte dei Conti né 
sentenze di risarcimento danni nei confronti 
dell’ente, è gestito da una sola unità, ha 
contenuto discrezionale, comporta vantaggi 
economici ed ha effetti diretti all’esterno. 

M13-M14 PRIORI
TÀ (Si) 
Come da 
scheda 
misura 

n.___ contravvenzioni 
elevate/n__ ricorsi 
presentati 

Agente di polizia 
municipale  
 

Esecuzione 
atto  

Ricezione sentenza 
di I grado e 
valutazione 
giudizio appello   

Responsabil
e Ufficio 
protocollo/
agente di 
polizia 
municipale  

Ritardo nella protocollazione  
Omissione protocollazione  
 

Violazione codice di comportamento  

Assenza di formazione professionale 

 

Inadeguata diffusione della cultura 
della legalità 

A A A A N N N ALTO 
Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo alto in quanto, anche se 
l’impatto economico è minimale atteso che non 
risultano condanne della Corte dei Conti né 
sentenze di risarcimento danni nei confronti 
dell’ente, è gestito da una sola unità, ha contenuto 

M13 PRIORI
TÀ (Si) 
Come da 
scheda 
misura 

n.___ contravvenzioni 
elevate/n__ ricorsi 
presentati 

Responsabile 
Ufficio 
protocollo/agente 
di polizia 
municipale  
Organo esecutivo 



 

 

 

 

 

Organo 
esecutivo  

discrezionale, comporta vantaggi economici ed ha 
effetti diretti all’esterno 



AREA DI 
RISCHIO 

AFFARI LEGALI E CONTENZIOSO 

Processo Gestione del contenzioso inerente le violazioni al codice della strada  

Descrizione 
del 
processo   

Il processo è finalizzato alla tutela dell’ente a seguito di proposizione ricorso giurisdizionale 

Input del 
Processo 

Iniziativa di parte  

Output del 
Processo 

Deposito memorie  

Fasi del 
Processo 

ATTIVITA’ DEL 
PROCESSO 

SOGGETTO 
CHE 
SVOLGE 
L’ATTIVITA’ 

EVENTI RISCHIOSI FATTORI ABILITANTI INDICATORI LIVELLO ESPOSIZIONE RISCHIO 
GIUDIZIO SINTETICO 

MISURE DI 
PREVENZI
ONE 

TEMPI 
ATTUAZI
ONE  
(SI/NO) 

INDICATORI RESPONSABILI 
DELL’ATTUAZIONE 
DELLA MISURA 

VALORE INDICATORI 
A=ALTO 
M=MEDIO 
B=BASSO 
N= NULLO 

     N 
1 

N 
2 

N 
3 

N 
4 

N 
5 

N 
6 

N 
7 

     

Istanza di 
parte 
 

Consegna 
all’Ufficio 
protocollo, 
protocollazione e 
assegnazione 
numero: 

a. Ricorso a mezzo 
posta 

b. Ricorso a 
mezzo posta 
elettronica 

Responsabil
e Ufficio 
protocollo 

Smarrimento del plico 
Ritardo nella protocollazione 
Ritardo nella trasmissione degli atti 
al responsabile del procedimento 

Favorire o danneggiare soggetti 
determinati  
Mancanza di trasparenza 
Inadeguata diffusione della cultura 
della legalità 
Violazione codice di comportamento  
Assenza di formazione professionale 

A B N A N N N MEDIO 
Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo MEDIO anche se i fattori di 
valutazione sono per la maggior parte negativi;  
tale valutazione si fonda sul presupposto che la 
ricezione delle domande a mezzo plico ricevuto 
tramite posta è discrezionale e, pertanto, in 
assenza di sistemi automatizzati quali la ricezione 
a mezzo pec, si potrebbe verificare la 
manomissione della documentazione, 
l’alterazione della data di ricezione etc. 

M14 PRIORI
TÀ (No) 
Come da 
scheda 
misura 
 
PRIORI
TÀ (No) 
Come da 
scheda 
misura 

============ Responsabile 
Ufficio protocollo 

Consegna 
all’Ufficio 
protocollo, 
protocollazione e 
assegnazione 
numero: 
a. Ricorso a mezzo 
posta 
b. Ricorso a 
mezzo posta 
elettronica 

Responsabil
e Ufficio 
protocollo 

Smarrimento del plico 
Ritardo nella protocollazione 
Ritardo nella trasmissione degli atti 
al responsabile del procedimento 

Favorire o danneggiare soggetti 
determinati  
Mancanza di trasparenza 
Inadeguata diffusione della cultura 
della legalità 
Violazione codice di comportamento  
Assenza di formazione professionale 

B B N A N N N BASSO 
Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo basso atteso che l’impatto 
economico è minimale in quanto non risultano 
condanne della Corte dei Conti né sentenze di 
risarcimento danni nei confronti dell’ente;  
inoltre, anche se tale fase è gestita da una sola 
unità, la ricezione del plico a mezzo pec, atteso 
l’automatismo, garantirebbe il corretto avvio del 
processo 

M14 PRIORI
TÀ (No) 
Come da 
scheda 
misura 
 
PRIORI
TÀ (No) 
Come da 
scheda 
misura 

============ Responsabile 
Ufficio protocollo 

Istruttoria  Verifica 
fondatezza istanza  
 
Predisposizione 
memoria difensiva 
e deposito in 
cancelleria  
 
Partecipazione 
udienze  

Agente di 
polizia 
municipale  
 

 
Ritardo omissione predisposizione 
atto di legittimazione 
rappresentanza processuale  
 
Ritardo o Mancata costituzione in 
giudizio 
Mancata comparsa in udienza 
Mancato deposito atti  
 

Favorire o danneggiare soggetti 
determinati  
Mancanza di trasparenza 
Inadeguata diffusione della cultura 
della legalità 
Violazione codice di comportamento  
Assenza di formazione professionale 

A A A A N N N ALTO 
Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo alto in quanto, anche se 
l’impatto economico è minimale atteso che non 
risultano condanne della Corte dei Conti né 
sentenze di risarcimento danni nei confronti 
dell’ente, è gestito da una sola unità, ha 
contenuto discrezionale, comporta vantaggi 
economici ed ha effetti diretti all’esterno. 

M13-M14 PRIORI
TÀ (Si) 
Come da 
scheda 
misura 

n.___ contravvenzioni 
elevate/n__ ricorsi 
presentati 

Agente di polizia 
municipale  
 

Esecuzione 
atto  

Ricezione sentenza 
di I grado e 
valutazione 
giudizio appello   

Responsabil
e Ufficio 
protocollo/
agente di 
polizia 
municipale  

Ritardo nella protocollazione  
Omissione protocollazione  
 

Violazione codice di comportamento  
Inadeguata diffusione della cultura 
della legalità 
Assenza di formazione professionale 
Favorire o danneggiare soggetti 
determinati  

A A A A N N N ALTO 
Il processo, con riferimento a tale fase, ha un 
rischio corruttivo alto in quanto, anche se 
l’impatto economico è minimale atteso che non 
risultano condanne della Corte dei Conti né 
sentenze di risarcimento danni nei confronti 
dell’ente, è gestito da una sola unità, ha contenuto 

M13 PRIORI
TÀ (Si) 
Come da 
scheda 
misura 

n.___ contravvenzioni 
elevate/n__ ricorsi 
presentati 

Responsabile 
Ufficio 
protocollo/agente 
di polizia 
municipale  
Organo esecutivo 



 

Organo 
esecutivo  

discrezionale, comporta vantaggi economici ed ha 
effetti diretti all’esterno 


